
Рекомендации​ ​по​ ​страхованию​ ​для​ ​участников​ ​Туров  
к​ ​Деду​ ​Морозу​ ​и​ ​Снегурочке 

 

Варианты​ ​>> 
Онлайн​ ​на​ ​сайте 

турфирмы 
В​ ​офисе 

страховой​ ​компании 
Страховая​ ​компания, 
предоставляющая 
страховку: 

«ВТБ​ ​Страхование» 
www.vtbins.ru 

«ВТБ​ ​Страхование» 
www.vtbins.ru 

Стоимость: 1179​​ ​р.​ ​/​ ​чел. от​​ ​​330​​ ​р.​ ​до​​ ​708​​ ​р​./чел 
Т.е.​ ​примерно​ ​2,5%​ ​от​ ​стоимости​ ​тура 
(Пример:​ ​при​ ​стоимости​ ​тура​ ​на​ ​1 
человека​ ​27350,​ ​страховка​ ​за​ ​1​ ​человека 
будет​ ​стоить​ ​684​ ​р.) 

Максимальный 
размер​ ​компенсации​ ​в 
случае​ ​отмены 
поездки​ ​по 
страховому​ ​случаю: 

500​ ​$​​ ​каждому​ ​застрахованному. 
 
Размер​ ​компенсации​ ​составляет​ ​разницу 
между​ ​стоимостью​ ​тура​ ​и​ ​той​ ​суммой, 
которую​ ​вернет​ ​туристам​ ​туроператор​ ​(​но 
не​ ​более​ ​500$​). 

100%​​ ​стоимости​ ​тура 
 
Страховая​ ​компания​ ​​полностью 
компенсирует​ ​разницу​ ​между​ ​стоимостью 
тура​ ​и​ ​той​ ​суммой,​ ​которую​ ​вернет 
туристам​ ​туроператор. 

Длительность 
оформления: 

10​ ​минут 
Без​ ​прихода​ ​в​ ​офис 

1-3​ ​дня 
Два​ ​посещения​ ​офиса. 
(при​ ​самом​ ​благоприятном​ ​варианте​ ​– 
утром​ ​подать​ ​заявку​ ​и​ ​через​ ​несколько 
часов​ ​подойти​ ​подписать​ ​договор). 

Крайний​ ​срок 
обращения: 

29.12.2017  29.12.2017​​ ​(утро) 
Обратите​ ​внимание,​ ​указан​ ​крайний​ ​срок.​ ​​Но​ ​чем​ ​раньше​ ​вы​ ​купите​ ​страховку​,​ ​тем​ ​меньше 
вопросов​ ​будет​ ​к​ ​вам​ ​у​ ​страховой​ ​компании​ ​при​ ​наступлении​ ​страхового​ ​случая.​ ​Чем​ ​позднее​ ​вы 
купите​ ​страховку,​ ​тем​ ​внимательнее​ ​и​ ​придирчивее​ ​страховая​ ​компания​ ​будет​ ​изучать 
документы,​ ​подтверждающие​ ​страховой​ ​случай. 

Страховой​ ​случай: Страховым​ ​случаем​ ​в​ ​числе​ ​прочего​ ​считается​ ​​заболевание​ ​участника 
тура​ ​при​ ​наличии​ ​противопоказания​ ​к​ ​путешествию​. 
 
Точнее​ ​страховым​ ​случаем​ ​в​ ​числе​ ​прочего​ ​считается​ ​Внезапное​ ​расстройство 
здоровья​ ​Застрахованного​ ​лица​ ​​или​ ​другого​ ​участника​ ​поездки​,​ ​​включенного​ ​в 
договор​ ​страхования​.​ ​При​ ​заболевании​ ​необходимо,​ ​чтобы​ ​в​ ​медицинском 
документе​ ​было​ ​явно​ ​указано,​ ​что​ ​имеются​ ​​противопоказания​​ ​для​ ​осуществления 
запланированной​ ​поездки. 
 
Полные​ ​правила​ ​страхования​ ​можно​ ​прочитать​ ​на​ ​сайте​ ​«ВТБ​ ​Страхование»​ ​на 
странице​ ​​https://www.vtbins.ru/upload/iblock/692/rules-26-01-2016.pdf 
(см.​ ​пункт​ ​9.​ ​Страхование​ ​на​ ​случай​ ​отмены​ ​поездки) 

Особенности​ ​покупки 
страховки: 

1.​ ​Не​ ​надо​ ​предоставлять​ ​договор​ ​с 
турфирмой​ ​при​ ​покупке​ ​страховки. 
2.​ ​Не​ ​требуется​ ​одобрения​ ​страховой 
компании. 
3.​ ​Покупка​ ​осуществляется​ ​в​ ​течение​ ​10 
минут.  
4.​ ​Оплата​ ​онлайн​ ​с​ ​помощью​ ​Банковской 
картой. 
5.​ ​Страховой​ ​полис​ ​придёт​ ​на​ ​email 

1.​ ​Страховка​ ​оформляется​ ​в​ ​офисе 
страховой​ ​компании. 
2.​ ​Необходимо​ ​предъявить​ ​договор​ ​с 
турфирмой​ ​и​ ​документ​ ​об​ ​оплате. 
3.​ ​Ожидание​ ​одобрения​ ​страховой 
компании​ ​занимает​ ​от​ ​1​ ​до​ ​3​ ​дней. 
4.​ ​Необходимо​ ​повторно​ ​прийти​ ​в​ ​офис 
для​ ​подписания​ ​договора​ ​после 
одобрения​ ​заявки. 
 
 

Процедура​ ​покупки 
страховки: 

1.​ ​На​ ​странице 
http://kanikuly-spb.ru/s-strh.htm​​ ​выбрать 
страну​ ​путешествия​ ​(Россия),​ ​даты 
поездки,​ ​количество​ ​человек.​ ​Запустить 
поиск. 

1.​ ​Прийти​ ​в​ ​офис​ ​(Санкт-Петербург, 
Литейный​ ​проспект,​ ​д.​ ​26,​ ​лит.​ ​А.)​ ​пн-чт 
09:00-18:00,​ ​пт​ ​09:00-16​ ​45. 
2.​ ​Предъявить​ ​договор​ ​с​ ​турфирмой​ ​и 
документ​ ​об​ ​оплате 

https://www.vtbins.ru/upload/iblock/692/rules-26-01-2016.pdf
http://kanikuly-spb.ru/s-strh.htm


2.​ ​На​ ​странице​ ​результатов​ ​поиска 
поставить​ ​«галочку»​ ​около​ ​пункта 
«Страхование​ ​отмены​ ​поездки». 
3.​ ​Убрать​ ​«галочку»​ ​около​ ​пункта 
«Медицинское​ ​страхование»​ ​(этот​ ​пункт 
по​ ​желанию). 
4.​ ​Выбрать​ ​страховую​ ​компанию​ ​«ВТБ 
страхование». 
5.​ ​Оплатить​ ​страховку​ ​Банковской​ ​картой 
Онлайн. 
 
В​ ​процессе​ ​оформления​ ​страховки 
можно​ ​обратиться​ ​за​ ​помощью​ ​в 
техподдержку:  
8​ ​(800)​ ​555-21-98​ ​-​ ​круглосуточно. 
 

3.​ ​Ожидать​ ​одобрения​ ​заявки​ ​(от​ ​1​ ​до​ ​3 
дней) 
4.​ ​Повторно​ ​прийти​ ​в​ ​офис​ ​для 
подписания​ ​договора 
 
Справки: 
8​ ​800​ ​100-44-40 
пн-пт​ ​08:30-19:00 
сб-вс​ ​09:00-16:45 
 

Непосредственный 
продавец​ ​страховки: 

Продавец:​ ​ООО​ ​«Черехапа 
Страхование»​ ​(агент​ ​компании​ ​«ВТБ 
страхование») 
 
На​ ​нашем​ ​сайте​ ​установлен​ ​модуль 
онлайн-продажи​ ​страховок.  
 
Модуль​ ​принадлежит​ ​компании​ ​ООО 
«Черехапа​ ​Страхование»,​ ​которая 
является​ ​агентом​ ​страховых​ ​компаний,​ ​и 
позволяет​ ​покупать​ ​страховки​ ​всех 
крупных​ ​страховщиков.​ ​Оплату​ ​за 
страховку​ ​получает​ ​ООО​ ​«Черехапа 
Страхование» 
 
Ссылка​ ​на​ ​модуль​ ​продажи​ ​страховок: 
http://kanikuly-spb.ru/s-strh.htm 
 
8​ ​(800)​ ​555-21-98 
круглосуточно. 
По​ ​телефону​ ​консультируют​ ​сотрудники 
ООО​ ​«Черехапа​ ​Страхование» 
 
 

Продавец:​ ​«ВТБ​ ​страхование» 
 
Санкт-Петербург,​ ​Литейный​ ​проспект,​ ​д. 
26,​ ​лит.​ ​А 
 
Режим​ ​работы:​ ​пн-чт​ ​09:00-18:00,​ ​пт 
09:00-16​ ​45.​ ​сб-вс​ ​-​ ​выходные​ ​дни. 
 
8​ ​800​ ​100-44-40 
пн-пт​ ​08:30-19:00 
сб-вс​ ​09:00-16:45 
 
При​ ​обращении​ ​по​ ​телефону​ ​нужно 
попросить​ ​оператора​ ​переключить​ ​на 
«Отдел​ ​страхования​ ​путешествий» 

Примечание​ ​1: Есть​ ​ещё​ ​один​ ​способ​ ​покупки 
страховки: 
Онлайн​ ​покупка​ ​на​ ​сайте​ ​страховой​ ​компании​ ​«ВТБ​ ​страхование»​ ​(​vtbins.ru​).​ ​Справки 
по​ ​телефону​ ​8​ ​800​ ​100-44-40​ ​(круглосуточно). 
 
Плюсы:​​ ​Страховку​ ​можно​ ​купить​ ​​онлайн​ ​за​ ​1​ ​день​ ​до​ ​поездки​​ ​(т.е.​ ​02.01.2018)​ ​без 
предоставления​ ​документов​ ​и​ ​без​ ​ожидания​ ​одобрения​ ​заявки. 
Минусы:​​ ​В​ ​комплекте​ ​со​ ​страховкой​ ​от​ ​отмены​ ​поездки​ ​нужно​ ​покупать​ ​медицинскую 
страховку.​ ​Т.е.​ ​страховка​ ​обойдётся​ ​дороже,​ ​чем​ ​в​ ​двух​ ​предыдущих​ ​вариантах.​ ​Её 
стоимость​ ​составит​ ​около​ ​​1730​ ​р./чел.​ ​​(страховое​ ​покрытие​ ​100%​ ​стоимости​ ​тура). 
 
Предупреждение:  
Если​ ​купить​ ​страховку​ ​за​ ​очень​ ​маленький​ ​срок​ ​до​ ​поездки,​ ​то​ ​в​ ​случае 
возникновения​ ​страхового​ ​случая,​ ​страховая​ ​компания,​ ​прежде​ ​чем​ ​выплатить 
страховку,​ ​будет​ ​очень​ ​тщательно​ ​проверять​ ​документы,​ ​подтверждающие 
наступление​ ​страхового​ ​случая.​ ​Прежде​ ​всего,​ ​их​ ​будет​ ​интересовать​ ​вопрос,​ ​не 
купили​ ​ли​ ​вы​ ​страховку​ ​уже​ ​после​ ​того,​ ​как​ ​заболели.​ ​В​ ​этом​ ​случае​ ​в​ ​выплате 
страховки​ ​будет​ ​отказано. 

Примечание​ ​2: Перед​ ​тем,​ ​как​ ​воспользоваться​ ​любым​ ​из​ ​предложенных​ ​вариантов,​ ​рекомендуем 
вам​ ​проконсультироваться​ ​по​ ​телефонам,​ ​указанным​ ​в​ ​описании​ ​вариантов 
страхования. 
Информация​ ​о​ ​рекомендуемых​ ​способах​ ​страхования​ ​взята​ ​из​ ​открытых​ ​источников​ ​и 
носит​ ​исключительно​ ​справочный​ ​характер.​ ​Конечные​ ​условия​ ​предоставления 
страховки,​ ​цены​ ​страховок​ ​и​ ​условия​ ​выплаты​ ​страхового​ ​возмещения​ ​устанавливает 
страховая​ ​компания.  

 

http://kanikuly-spb.ru/s-strh.htm
https://www.vtbins.ru/individual/abroad/#online

